
 
 
 

Fecha: 14/09/2022 

Cliente: CRIB 
 

                                         INFORME GESTIÓN DE REDES SOCIALES 

           “ESE CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE BOYACÁ” 

El informe de gestión de redes sociales tiene como objetivo presentar los 

resultados y logros alcanzados durante el 01 de agosto al 31 de agosto de 2022, 

respecto a la implementación y presencia digital a través de Facebook e Instagram para 

el Centro de Rehabilitación Integral de Boyacá. 

1.  Optimización del perfil de la Fan Page y página empresarial de 

Instagram 

1.1 Gestión de me gusta en la página de Facebook: 

La página cuenta actualmente con cerca de 1.977 me gusta, los cuales han sido invitados 

a convertirse como seguidores de la Fan Page, alcanzando un número de 2.191.

 

 

 

 

 



 
  

1.2 . Gestión de seguidores en perfil empresarial de Instagram 

El perfil cuenta actualmente con 432 seguidores pertenecientes al nicho de mercado 

de la empresa, específicamente de Boyacá.  

       

 
 

2. Difusión de stories:  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

3. Creación de portada: 
 

 

 

4. Creación de estrategia de contenidos con base a las tendencias actuales del 

mercado: 

  

 

 

 

 



 

 

 
 

5. Piezas gráficas y multimedia: (8 piezas , 2 historias, 2 reels) 
 

       
 

 
  
     
 
 
 
 



 
 
 

     

 
 

Reels: 
 

   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
Historias: 
 

     
 
 
5.1. Creación de copywrite para cada una de las piezas publicitarias 
 

1.                                                                    2. 
 

                         
 
 
 



 
   
      3.                                                                                          4.  
 

                      
 
 

      5.                                                                                          6.  
 
 

             



                                                                                     

     

 

6. Alcance general 

A continuación, se presentarán los resultados generales que han tenido las dos redes sociales 

implementadas (Facebook e Instagram), a partir del 15 de julio al 15 de agosto. 

6.1. Facebook – Alcance general: 

Se detalla la cantidad de personas que interactuaron con la página. Eso incluye, 

publicaciones, historias, anuncios, información social de personas que visitaron la 

página y más. 

 

                                                Aproximación: 19,3K personas alcanzadas. 

 

Se puede apreciar un incremento positivo de visitas e interacciones con el contenido de 

la página, llegando al punto de 19,3K personas alcanzadas. 

 

 

 

 

 

 



 

A continuación, podemos observar que el pico del alcance general de la página fue de 

5,6K personas que vieron, interactuaron, realizaron comentarios o guardaron las 

publicaciones durante el mes. 

 
6.1.1 Principales ciudades de audiencia en Facebook: 

 

Observamos que las principales ciudades de la audiencia que presenta actualmente la Fanpage son: 

Tunja con 62,2%, Combita con 7% y Duitama con 5,2%.   

 

 
 
 

 
 



 

 
  
6.1.1 Principales ciudades de audiencia en Facebook: 

 

Observamos que las principales ciudades de la audiencia que presenta actualmente la Fanpage son: 

Tunja con 62,2%, Combita con 7% y Duitama con 5,2%.   

 
6.2. Instagram – Alcance general: 

 

 
 

                                                Aproximación: 4,142 personas alcanzadas. 
 
 

 

 



 

Observamos un alcance muy significativo de 4,142 personas que vieron el perfil, 

interactuaron con su contenido, realizaron comentarios o guardaron las publicaciones 

comparado con el mes pasado. Observamos que porcentualmente obtuvo un incremento 

positivo de 131,3% comparado con el mes anterior. 

 

A continuación, podemos observar que el pico del alcance general de la página fue de 

987 personas que vieron, interactuaron, realizaron comentarios o guardaron las 

publicaciones durante el mes. 

 

7. Audiencias en Facebook y perfil de Instagram: 

 

 

 



 

 

8. Conclusiones 

 
• Desde la creación e implementación de las redes sociales de la empresa, se 

obtuvieron buenos alcances en ambas redes sociales de acuerdo a la estrategia 

de contenido planteada, donde se pretende protagonizar cada uno de los 

servicios del CRIB, generando contenido diverso con el fin de captar interacción. 

• Como objetivo se busca fortalecer la cantidad de seguidores e interacciones con 

cada una de las piezas publicitarias y clics, así como también el alcance en 

general. 

• Se continuará trabajando en la diversificación de contenido de acuerdo a la 

estrategia, donde además de promocionar los servicios del CRIB, se compartan 

experiencias, y demás contenido de valor atractivo para los seguidores. 

 

 

 



                              Fecha:  7/04/2022 

                               Cliente: CRIB 

 

         INFORME DE PAUTA FB E IG 

        “CRIB” 
 

 

 

 

                            

                             Anuncios, importe gastado y resultados que se obtuvieron dentro de las fechas establecidas: 

  

                          

El informe de gestión de pauta en redes sociales tiene como objetivo presentar los resultados y 

logros alcanzados durante 15 de agosto al 15 de septiembre de 2022, respecto a la implementación 

de la pauta publicitaria a través de Facebook e Instagram para CRIB. 

 



 
 
 

 
 

                 
                                                           
 
 
                                                            
                    



                                                                            
 

                                                             
 
 

 
 
              
                                                                      
                                                     
 
 
 



CONCLUSIONES: 
 

• Se obtuvo reconocimiento de E.S.E CRIB por medio de la creación de pauta publicitaria. 

• Se logró un alcance de 11.000 personas que vieron e interactuaron con las publicaciones. 

• El presupuesto restante (60.000) está siendo invertido en este momento. 

• Como objetivo se busca fortalecer las redes sociales de E.S.E CRIB generando contenido de calidad y 
pautas para lograr visibilidad en redes. 

 

                                                
 
 
 
 
  
 
                                                                                   
 
 
                                                 
 



 

 

 

 

 

 


